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g 2015. Tabla 1. CRITERIOS DE CALIDAD DE FUENTES DE AGUA PARA = § . o~ g_ ~ n — = g~ § b=
S [|consumo Humano v bomesTico © =
e ;%Li\o( CAPTACION 17N820748 | 1.374 | 3199 | 554 | 20 | 3,12 | 15,50 7,69 - | 0,036 | 0,000 o — | 342]| o |0,28|003]|0019| 04 [0,003| 11 [ 0,140 | 30 <1 10
< TAJAMAR CAPTACION 17N0818060 | 9563 | 2826 | 306,0 | O | 0,09 | 15,30 | 7,52 — | 0,015 | 0,023 | 0,06 — |136,8]/0,00] 1,32 [ 0,03 | 0,021 1_|0,003| 4 0,080 | 192 <1 2
8 BUGA CAPTACION 17N8244531 | 8048 | 3205 | 147,7| 13 | 0,64 | 15,20 | 6,98 — | 0,058 | 0,016 [ 0,01 — | 684 [0,00]0,66[0,11]0019 | 0,6 [0,002] 0O 0,080 | 105 <1 12
= CARIACU 1 CAPTACION 10°°009.367 |822.58| 2986 | 196,2| 3 | 0,14 | 15,20 | 7,04 — | 0,038 | 0,015 | 0,01 — | 855 | o | 06 [003][0029] 09 [0,002] 5 0,090 | 120 <1 27
CARIACU 2 CAPTACION 17N0822289 | 8673 | 2986 | 194,1| O | 0,28 | 15,10 | 7,08 — | 0,034 | 0,008 | 0,01 — [ 855 ]| o [063[0,01]|0047 | 1 [0,003] 2 0,080 | 120 =1 <1
0 =
LIMITES NORMA NTE INEN 1108. TECNICA Sexta revisién 2020-04. -~ - F - *, - ] un o - 2
; it =
ECUATORIANA. AGUA PARA CONSUMO HUMANO. - = o =) =) - wn 3
o <<
ALVAREZ TANQUE 1000ms | 17N0818931 | 4834 | 2891 | 1480 | 7 0,8 | 13,30 | 6,91 | 0,74 | 0,019 = 0,02 | 0,01 o 1,1 | 0,001 <1 <1
CHIRIBOGA TANQUE 500m> 17N0818931_| 4834 | 2891 | 1006 | 5 | 0,79 | 13,60 | 7,06 | 0,51 | 0,003 0,02 | 0,01 0 0,9 | 0,003 =1 =1
CRUZ LOMA TANQUE 250m= 17N0812965 | 4064 | 2990 | 73,7 8 | 1,19 | 1390 | 7,31 | 1,04 | 0,011 — 0,02 | 0,01 5 0,6 | 0,003 <1 <1
Los PINOS TANQUE 250m= 17N0819764 | 5432 | 2928 | 1781 | 5 0,5 | 14,10 | 6,97 | 0,42 | 0,000 — 0,01 | 0,01 0,00 0,9 | 0,003 <1 <1
EL QUINGO P TaR 17N0819815 | 5965 | 2934 | 1872 | 6 07 | 14,10 | 666 | 069 | 0,021 - 0,01 | 0,01 0,00 1,1 | 0,003 <1 <1
ALVAREZ P e aP 17N0818967 | 4816 | 2895 |129,84| 6,70 [ 0,80 | 14,03 | 7,25 | 0,72 <1 <1
CHIRIBOGA
PO AR 17N0818931 | 4834 | 2891 |110,17| 8,55 [ 1,06 [ 13,95 | 7,27 | 0,81 = =
o PMDIeTAR] 17N0812965 | 4064 | 2990 | 72,22 | 6,63 | 0,91 | 14,96 | 7,47 | 1,08 <1 <1
s CRUZLOMS PMDII;":'AP/
=~ e ! 17N0818945 | 4784 | 2919 | 62,83 | 9,50 | 1,05 | 1532 | 7,73 | 0,95 <1 <1
aboratorio
=
o PP 17No819764 | 5432 | 2928 |128,61| 5,10 | 0.61 | 1566 | 6,95 | 0,37 <1 <1
~N [¥N] LOS PINOS Laboratorio
—
El: == PMDIETAR! 17N0818960 | 4795 | 2795 |149,12| 52 [ 0,50 | 15,33 | 7,11 | 0,48 <1 <1
<T
= 5 EL QUINGO P an 17N0819815 | 5965 | 2934 |152,87| 6,0 | 0,70 | 1564 | 6,74 | 0,94 <1 <1
: LOS PINOS FLORIDA | 17N818470 | 5093 | 2878 159 6 1,53 18,4 6.9 0,76 <1 <1
8 LAS ORQUIDEAS 17N817581 | 3348 | 2826 | 1105 | 15 | 1,91 | 182 | 7,38 | 1,02 <1 <1
<T
LOS GIRASOLES 17N817824 | 3527 | 2822 | 1163 | 12 | 1,28 | 16,2 | 7,16 | 08 <1 <1
SARA JARRIN 17N817747 | 3645 | 2825 | 107,6 | 13 | 2,34 | 182 | 7,33 0,8 =1 <1
ALVAREZ EL SUR 17N818110 | 4069 | 2850 | 138,9 6 1,03 18 7,34 0.9 <1 <1
CHIRIBOGA
LA PATARATA 17N817581 | 4105 | 2841 | 1478 | 15 | 23 | 182 | 7,94 | o097 <1 <1
MIRAFLORES BAJO | 17N816624 | 4762 | 2804 | 1657 | 9 [ 1,41 19 7.1 0,80 <1 <1
VICTOR CARTAGENA | 17N816489 | 4677 | 2808 | 167,8 | 15 | 21 | 187 | 7,19 | o,76 <1 <1
NAPOLES 17N818048 | 6178 | 2843 | 186,2| 6 | 061 | 19,1 | 6,81 0,8 <1 <1
EL QUINGO [PORTALES SANPEDRO[ 17N818460 | 6591 | 2855 | 1846 | 8 | 0,61 18 6,68 | 0,90 <1 <1
LA REMONTA 17N818517 | 5877 | 2887 | 184,7 5 0,58 18 6,57 0,50 <1 <1
CRUZ LOMA CRUZ LOMA 17N819022 | 4943 | 2905 | 74,4 | 13 | 2,73 | 18,1 | 7,46 1,1 <1 <1

* El aluminio se encuentra normado en la NORMA Oficial Mexicana NOM-127-SSA1-2021, Agua para uso y consumo humano. Limites permisibles de la calidad del agua. En la Tabla 4 - Especificaciones sanitarias de metales y metaloides

Segun la norma INEN 1108 estipula realizar el control mensual de calidad agua potable de 12 muestras en funcion al numero de poblacién urbana del Canton Cayambe,
realizandose un total de 11 muestreos en redes de distribucié (MONITOREO URBANO).

Los parametros analizados en las muestras tomadas y recibidas de agua potable de las PTAP ALVAREZ CHIRIBOGA, CRUZ LOMA, LOS PINOS Y EL QUINGO, administrados
por la EMAPAAC EP, CUMPLEN con los limites exigidos por la normativa INEN 1108. Agua de Consumo Humano.

CAPTACIONES / AGUA CRUDA

TANQUES DE ALMACENAMIENTO / AGUA TRATADA

TANQUES DE ALMACENAMIENTO / PROMEDIO MONITOREO

RED DE DISTRIBUCION / MONITOREO URBANO

*PTAP PLANTAS DE TRATAMIENTO DE AGUA DE AGUA POTABLE
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\/ ENCUESTA NIVEL DE SATISFACCION DE LA CALIDAD DE AGUA POTABLE EN EL AREA URBANA DE 5 de 5
CAYAMBE MARZO 2026

Se realizaron la entrevista a 12 ciudadanos/as, de los cuales participaron 12 en la zona urbana de Cayambe, para conocer cuales son sus percepciones acerca del servicio
brindado por parte de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Aseo, se obtuvieron los resultados expuestos a continuacién.

2.- CUAL ES SU NIVEL DE SATISFACCION EN FUNCION A

1.- CUAL ES SU NIVEL DE SATISFACCION EN LA CANTIDAD DEL AGUA POTABLE:

FUNCION A LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE:
NADA

SATISFECHO
17%

NADA
SATISFECHO
17%

TOTALMENTE
SATISFECHO
25%

TOTALMENTE
SATISFECHO POCO SATISFECHO
POCO 33% 8%
SATISFECHO
8%

\-

3.-lA PRES'ON CON LA QUE |.|.E‘GA EL AGUA 4.- Qué servicios usted recomendaria mejorar: 5._ Considera UStEd que ha mejorado |a
A SU DOMICILIO ES: calidad y cantidad del agua en la
actualidad?
= Si
No
® Mejorar la Presion
Mejorar la calidad del agua portable 1 Prefiero no
emitir un
® Mejorar la comunicacion cuando se interrumpe comentario.

el servicio de agua potable
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ANEXO FOTOGRAFICO MONITOREO URBANO MARZO 2026
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Muraflores BaJ

Fotografia 2. Encuesta a usuarios para recopilar
informacioén de servicio y percepciones — Usuario Sector
“La Florida 1”

Fotografia 3. Monitoreo y verificacién de parametros de

calidad de agua potable — Usuario Sector “La Florida 1”




Fotografia 5. Monitoreo y verificacion de pardmetros de
calidad de agua potable — Usuario Sector “Las Orquideas”

Fotografia 4. Encuesta a usuarios para recopilar
informacién de servicio y percepciones — Usuario Sector
“Las Orquideas”
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Fotografia 6. Encuesta a usuarios para recopilar Fotografia 7. Monitoreo y verificacidon de pardmetros de
informacion de servicio y percepciones — Usuario Sector calidad de agua potable — Usuario Sector “Los Girasoles”

“Los Girasoles”
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Fotografia 8. Encuesta a usuarios para recopilar Fotografia 9. Monitoreo y verificacion de parametros de
informacioén de servicio y percepciones — Usuario Sector calidad de agua potable — Usuario Sector “Sara Jarrin”

“Sara Jarrin”



Fotografia 10. Encuesta a usuarios para recopilar Fotografia 11. Monitoreo y verificacion de parametros de

informacién de servicio y percepciones — Usuario Sector calidad de agua potable — Usuario Sector “La Cruz”
“ 4
La Cruz

Fotografia 12. Encuesta a usuarios para recopilar
informacion de servicio y percepciones — Usuario Sector
“La Patarata”

Fotografia 13. Monitoreo y verificacion de parametros de
calidad de agua potable — Usuario Sector “La Patarata”
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otografia 14. Encuesta a usuarios para recopilar Fotografia 15. Monitoreo y verificacién de pardmetros de
informacién de servicio y percepciones — Usuario Sector calidad de agua potable — Usuario Sector “Miraflores Bajo”

“Miraflores Bajo”



Fotografia 16. Encuesta a usuarios para recopilar

informacién de servicio y percepciones — Usuario Sector calidad de agua potable — Usuario Sector “Victor
“Victor Cartagena”

Fotografia 17. Monitoreo y verificacion de parametros de

Cartagena”
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Fotografia 18. Encuesta a usuarios para recopilar Fotografia 19. Monitoreo y verificacion de parametros de
informacién de servicio y percepciones — Usuario Sector calidad de agua potable — Usuario Sector “Napoles”

“Napoles”

Fotografia 20. Encuesta a usuarios para recopilar Fotografia 21. Monitoreo y verificacién de pardametros de

informacion de servicio y percepciones — Usuario Sector calidad de agua potable — Usuario Sector “Portales de San
“Portales de San Pedro” Pedro”



Fotografia 23. Monitoreo y verificacion de parametros de
informacién de servicio y percepciones — Usuario Sector calidad de agua potable — Usuario Sector “La Remonta”
“La Remonta”
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Fotografia 24. Encuesta a usuarios para recopilar Fotografia 25. Monitoreo y verificacion de parametros de
informacién de servicio y percepciones — Usuario Sector calidad de agua potable — Usuario Sector “Cruz Loma”
“Cruz Loma”
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La Unidad de Laboratorio participé activamente en la casa abierta realizada el 20 de marzo en conmemoracién
del Dia del Agua, una fecha de gran importancia que busca generar conciencia sobre el uso responsable y la
conservacion de este recurso vital para la vida y el desarrollo sostenible. Durante esta jornada, se llevaron a cabo
diversas actividades ludicas dirigidas al publico, entre ellas demostraciones con reacciones de color que
permitieron explicar de manera didactica algunos parametros de calidad del agua, fomentando asi el aprendizaje
interactivo y la sensibilizacidon sobre su cuidado.
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SERVICIO EXTERNO DE MONITOREO Y ANALISIS MARZO 2026 5deb

En el mes de marzo del 2026 se realizé el monitoreo y analisis fisico, quimico, microbiolégico de los siguientes
prestadores comunitarios y clientes externos:

SERVICIO

INDUSTRIA LACTEA - CABASCANGO
VALENCIA PABLO VICENTE
COMUNA SAN PABLO URCO

JAAPS ASCAZUBI ALTO

Provincia
Pichincha

Pichincha
Pichincha

UBICACION DEL PRESTADOR DEL SERVICIO

Cantén Parroquia
Cayambe Juan Montalvo
Cayambe Olmedo
Cayambe Ascazubi

¢ Fi rmado_el ect r 6ni canente por
PAMVELA 'CRI"STi Na
RE NERA

=FaVal i dar Gni camente con Fi rmaEC

=

rmado electrénicamente por:
=KRYSTINA BEATRIZ
~TARIAS JIMENEZ

Elaborado por:

Ing. Pamela Freire

Elaborado por:

Ing. Krystina Arias

Cargo:

Jefe de Laboratorio

Cargo:

Técnico de Laboratorio




		2026-04-08T07:37:17-0500


		2026-04-08T07:48:46-0500




